Wstep

Wraz ze zmias spoteczno-ustrojosy ktéra dokonata siw 1989 roku wzrosto
Znaczenie organizacji pozadowych wzyciu spotecznym, ekonomicznym i poli-
tycznym spoteczistwa. Podniosto siréwniez ich znaczenie w przeciwdziataniu
negatywnym konsekwencjom tej zmiany.

Wraz z wejciem Polski na drog gospodarki wolnorynkowej, spoledmgwo
obiektywnie podzielito si na ,wygranych” i ,przegranych”. Pojawily siglebokie
rozwarstwienia spoteczno-ekonomiczne; powstaty naibe nasility s¢ (istniejace
réwniez w wczasach realnego socjalizmu) problemy i kwespieleczne. Odziedzi-
czona pasywni polityczna i spoteczna, ktdrej przecivigwo - aktywné¢ jest tak
wazna w budowie nowoczesnego spotarstera obywatelskiego, hamuje artykula-
Cje intereséw, potrzeb i aspiracji grupowych.

W swiadomdaci wielu Polakdw dzisiejsze patwo ma zapewiiim odpowiednie
warunki dozycia spoftecznego. Taka postawaviadczy o wspomnianej postawie
biernaci i poczuciu niemgnosci wptywu na przebieg wlasnegwgcia. Coraz cgst-
szy jest syndrom wyuczonej bezradcip wzmacniany (cgsto w sposéb nisvia-
domy) przez instytucje gdowe i samorgdowe. D@wiadczenia ostatnich lat wska-
ZuUja, ze tam, gdzie wladze gdowe i samoragdowe nie potrafi sobie poradZi z
wieloma traumatycznymi skutkami transformacji, tdoskonale sobie z tym ragz
organizacje pozagdowe.

Organizacje spoleczne —adowe, samorglowe i pozargdowe, maj w tym
wzgledzie szerokie pole do dziatania. Ich to bowiemy @ naszym mniemaniu
gtdéwng) - przy uczestnickcym zaangzowaniu organow wiadzy sglowej i samo-
rzadowej — jest ksztaltowani@iadomdaci i kultury politycznej obywateli poprzez
roznego typu dziatania i oddziatywania. Jednym z cefgeh oddziatywa jest na-
uczenie Polakéw — jak radzéobie samemu w nowej rzeczywistospotecznej, jak
budow& zaufanie spofeczne, jak przeciwdzéafamoblemom spotecznym, pepu-
jacej marginalizacji coraz szerszych zbiordeipjak ,by¢ cztowiekiem dla drugie-
go cztowieka”.

Publikacja ,ORGANIZACJE SPOLECZNE WOBEC PROBLEMOW
SPOLECZNYCH” odpowiada na te pytania; skomponowasstata z dwoch e4ci
(teoretycznej i empirycznej) i zawiera artykuty tetykow i ekspertoviwiata nauki
reprezentujcych r&ne jej dziedziny, praktykdw instytucji pomocy irkooli spo-
tecznej zwizanych z problematykzagraen (probleméw) spotecznych.
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Organizacje i przedsgbiorstwa spoteczne wobec problemow
spotecznych — zarys teoretyczny problematyki

Historie spoteczéstw ukazuy, ze praktycznie zawsze istniaty w ich g@bre gru-
py spoteczne mage dos¢p do powszechnie cenionych débr jak i grupy- kidoe
step do nich mialy ograniczony.

W mysl zasady — sprawiedlivéoi spotecznej, podejmowano dziatania filantro-
pijne, charytatywne funkcjonage obok dzialalnéi pomocowej udzielonej przez
panstwo.

Nieréwndici ekonomiczne i spolteczne, polaryzacja ludmnca wspoétczénie
skutkiem réwnie i procesu transformacji, w wyniku ktérego nasilibhp powstaty
nowe kwestie i problemy spoteczne.

Problemy spoteczne

Skala probleméw — ktore uznaje; sia spoteczne — fnie, gdy coraz czsciej
poddaje si analizie sytuacje i zachowania, ktére ek za pewien przejaw dez-
organizacji spotecznej.

We wspoiczesnym spoteamdwie — w wyniku znacznego rozwarstwienia spo-
lecznego — wiele jednostek i grup spotecznych jdetknictych” sytuacy - defi-
niowar przez nich jako -problematyczrspotecznie. Krzysztof Frysztacki — okre-
$la ja jako warunki, ktére grupy znagze w obebie danej zbiorowizi definiuja
jako odstpstwo od pewnych standardéw spotecznyciuztztamanie standardéw
spotecznych, ktérych w prze@iadczeniu tych grup natg przestrzegg jesli zycie
ludzkie oraz pormdek dziala i zdarzé utrwalapcych i okrélajacych tozycie maj
by¢ zachowane” Z kolei Andrzej Stabn podkréla, ze uznanie czegaza problem
jest w znacznej mierze uwarunkowane spoteczniga@igproblem ma charakter
spoteczny, jdi dotyczy catej zbiorowgci lub przynajmniej jakie znacacej jej
cze$ci i moze by rozwiazany w wyniku skoordynowanych dziatavielu osob,
grup,srodowisk i instytucji®.

Marek Milicki w artykule ,Procesy identyfikacji pkdeméw spotecznych” — pi-
sze, ¥ ,problemem spotecznymastakie stany spoteczne, ktére znacznas$ez
cztonkéw spolecaestwa definiuje jako tamanie norm spotecznychddeych dla
nich szczegOlnie cennymi” i moim zdaniem przygtajdo omawianej problematy-
ki, definicja E.Casey'a, wedtug ktorej ,, problemspotecznym jest kala sytuacja
spoteczna, ktéra przyga opine znacznej liczby kompetentnych obserwatoréw i

LK. Frysztacki, hasto: Problemy spoteczne, [w:Ldopedia Socjologii t.3., Warszawa 2000.
2 A Staba, Powstawanie problemdw spotecznych i sposobydetviazywania [w:] Karwiiska A., (red.),
Odkrywanie socjologii. Podcznik dla ekonomistéw, Wyd. Naukowe PWN, Warsza®@@72
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domaga s wedtug nich poprawienia na drodze akcji spote¢zh&@aprezentowane
ujecia definicyjne zgodnie podnaskwestt poprawy funkcjonowaniaycia tej
grupy cztonkéw spotechstwa, ktérych sytuacja ekonomiczno-spoteczna jé&t-,,
gnozowana” jako niewystarcaap dla godnegaycia — skutkiem tego stanu rzeczy
maoze by zjawisko:

marginalizacji i wykluczenia spotecznego.

Uczestnictwo wzyciu spotecznym jest dla kdej jednostki niezwykle istotne,
gdyz jako ,istoty spoteczne”, ludzie zajmupozycje spoteczne i pelnbkreslone
role, samorealizag sk jak i wywiazujac ze zobowizan spotecznych. Autorzy
ksiazki ,Ofiary sukcesu - zjawisko marginalizacji spateej w Polsce”, interpretyj
pojecie marginalizacji spotecznej jako ,, brak uczestni jednostek 4z grup spo-
lecznych w podstawowych instytucjach otomego porzdku spotecznegbJest to
zjawisko ledace wynikiem zachodcych w spotecagstwie proceséw spotecznych,
co jak podkréla E. Wnuk-Lipiaski — ,zwiazane jest z usytuowaniem jednostki na
peryferiach istotnych nurtdwycia publicznego — decydigym o powodzeniuy-
ciowym, sukcesie (wediug domimgych w danym systemie kulturowym kryte-
riow).

Idac dalej tym ,watkiem” K. Frieskie uwaal, iz marginalizacja w spoteczna
Zwigzana jest z pewnymi deficytami statusowymi, ktoreyptugup jednostkom
czy grupom spotecznym i/lub deficyty mivosci realizowania tych uprawnie
czyli tzn. ,utomna¢ statusu”. Autor podkgta, ze konsekwenagjmarginalizacyjno-
sci spotecznej zarowno w kontalie utomndci statusu jak i kulturowej obecém
— jest ograniczone uczestnictwo w otomym porzdku spotecznym i ograniczony
dostp do jego podstawowych instytucji np. rynku: prakgnsumpcji, systemu
gwarancji socjalnych, systemu edukacjiitp.

Mowiac o marginalizacji, nie sposéb nie narat do zjawiska wykluczenia spo-
lecznego, ktory cytowany wcgeiej autor charakteryzuje jako: brak #iwosci
uczestniczenia w istotnych nurtagzycia spotecznego. ,Ludzie wykluczeni to tacy,
ktérzy cha uczestniczy w gtdwnym nurciezycia spotecznego i w podziale docho-
du narodowego, ale nie wiegak, albo te na drodze ich uczestnictwa siqjrze-
szkody, ktérych sami niezsv stanie pokon&. Owo uniemaliwienie uczestnictwa
w wyniku uwarunkowa ekonomicznych, politycznych czy kulturowych jeskyt-
kiem” braku maliwosci kontroli jednostki nad czynnikami, ktére w jakikreslony
sposOb wyznaczatyaldZ wyznaczaj jej pozycg w spoteczastwie i okrélaja wa-
runki jej bytowania.

M. Miszczuk —WereszcAgka cytujc za Ryszardem Szarfenbergiem wyra
kilka zasadniczych typéw definiowania zjawiska wyddenia spotecznego:

3 M. Milicki, Proces identyfikacji probleméw spoterych, Socjologia probleméw spotecznych. Teoria i
rzeczywisté¢, Ossolineum, Warszawa-Wroctaw-Krakéw 1987.

4 A. Radziewicz ~Winnicki, Spotecstwo w trakcie zmiany, Gdakie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdaisk 2004.2004.
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1. problemy z uczestnictwem #yciu spotecznym

2. problemy z dospem do zasobdw, instytucji i systemow spotecznych
3. ubdstwo i deprywacja potrzeb

4. problemy z realizagjpraw spotecznych

Podobne stanowisko zajmuje Brytyjskie Center foalais of Social Exclusion
podkreélajac w ujeciu definicyjnym,ze jednostka jest spotecznie wykluczonagje
jest ona pod wzgtem geograficznym mieszkeem tego spolecastwa, ale z po-
wodow kedacych poza jej kontralnie maze uczestniczyw normalnych aktywno-
sciach obywateli w tym spotecastwie, ché chciataby ona w nich uczestnié?y

Analizujac opracowania dotygze omawianego zagadnienia ima wniosko-
wat, ze owaniemoznos¢ uczestnictwa dotyczy sfery gospodarczej, politggzkul-
turowej, zycia spotecznego lub wszystkich dziedzyeia zbiorowegd

Zawezajac charakterystyk definicyjma, zjawisko wykluczenia spotecznego #o
na zaprezentowaw ujeciu mikro-(jednostkowym), me ono dotycz§.

1) wykluczenia z dostatecznego poziomu bytowanmigma systemu, zmiana
kontekstu spotecznego, zmiana w ,domgaym” stylu zycia)

2) wykluczenia zéwiadczeé spotecznych, opieki patwa i zabezpieczenia spo-
lecznego (wzrost oczekiiaspotecznych zwizanych zeswiadczeniami zbiorowy-
mi, zabezpieczeniem spotecznym - czego wynikiern, jeguczona bezradro”)

3) wykluczenia z kultury konsumenckiej (wykluczerde zrénicowanych, do-
minujacych, zmieniagcych sé wzoréw konsumpcji)

4) wykluczenia z politycznego wyboru (np. samowyzenie wynikajice z nie
podejmowania wyboru politycznego-mimo uprawf)ie

5) wykluczenia z sieci organizacji obywatelskiclzé spotecznej solidargc
(pozbawienie pewnych segmentéw spotecznych — galidei wspoélnotowej wsku-
tek: restrukturyzacji miejsc pracy, pgsti technologicznego, migracji zarobko-
wych...)

6) wykluczenia z rozumienia tego, ce sizieje (maliwos¢ uchwycenia implika-
cji zmian w nauce, technice, gospodarce, politkedturze, demografii itd., a zra-
zem ddwiadczanie wzyciu codziennym skutkéw tych zmian (media, inmédia
przekazu)E. Wnuk-Lip#ski, 2005).

Wykluczenie spoteczne jako zjawisko, w zasadzieyat nas wszystkich, ale
Anna Kotlarska-Michalska (cyt. za Silverem) wylidstotne obszary uczestnictwa,
w ktérych jednostka czy grupa mmby wytaczona (lub samasivytacza). Nalea
do nich:

1) pehlia zycia — czyli praca i zarobki, 2) wilassio kredyt lub ziemia,

3) dom, 4) minimalny poziom spycia, 5) éwiata, umiegtnosci i zycie kultu-

" M. Miszczuk-Wereszcaska (red.), Diagnoza wykluczenia spotecznego w wogkztwieslaskim jako
pierwszy krok w planowaniu wsparcia dla os6b malgmowanych spotecznie, Kénienska Oficyna Wy-
dawnicza Sp.z.0.0., Krakéw 2009.

8 Tamze.
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ralne, 6) $wiadczenia spoteczne, 7) obywatelgkd rownas¢ wobec prawa, 8)
uczestnictwo w urmdzeniach demokratycznych, 9) dobra publiczne, fi@yna-
leznos¢ do narodu lub do domimgej grupy etnicznej, 11) rodzina, 12) ludzkie
traktowanie, szacunek, 13) poczucie spetnienia selgj14) zrozumienie przez
innych'®.

Granice owych obszaréw uczestnictwa st ,ptynne”, co jest wynikiem pro-
cesu transformacji, gdyzmianie ulegly stylezycia, nasipity zmiany stratyfikacji
spotecznej oraz nagtita intensyfikacja zjawisk - identyfikowanych @lroblemy
spoteczne. Konsekwengdjych przemian w wielu przypadkach jest tzw.

»ZyCie poza strukturami”.

Cytowana powyej autorka zakladae do kategorii osdbyjacych poza struktu-
rami nalea jednostki, ktére: ,zaliczajsic do biednych, biedniegych, grag bar-
dziej role widzéw przemian spotecznycl nble aktoréw, przejawiajbrak zdolno-
sci do adaptacji, cgciej reprezentuj postavg konforministyczi niz innowatorsk,

Sa W swojej opinii przegrani, twoazzbiorowaé¢ ludzi niezaradnyclzyciowo, S
czesciej bierni zawodowo i spotecznig”

Postawy tak postrzeganych i spostrzegaih sé jednostek powoduajzajmo-
wanie ,, niechcianego” miejsca w strukturze spotefzmiejsca z ktdérego utrudnio-
ny jest dosip do ustug odpowiadaych na rénorodne potrzeby obywateli. Sytu-
acje te wymagajpodgcia dziata zaradczych , a przynajmniej podejmowania prob
minimalizowania zjawiska marginalizacji i wyklucZarspotecznego.

Dziatania w tym zakresie podejmauj

Organizacje spoteczne

Organizacje spoteczne sto w literaturze funkcjonajréwniez inne - tazsame,
badz zblizone terminy: organizacje pozadowe, dobrowolne, pytku publiczne-
go, organizacje Trzeciego Sektora) ktérezmm zdefiniowd jako: ,specyficzne
wspoiczesne formy samoorganizacji spotecznej, sirykntegrujpce grupy obywa-
teli, ktére cechuje wzgtnie dojrzata tasamaé spoteczna, ok&ony stopié zor-
ganizowania, prywatny charakter inicjatywy, dobrdwes¢ uczestnictwa, niezate
nos¢ i niekomercyjnos, a take — na ogét znaczny udziat wolontariatu i istotolar
w ksztattowaniu postaw ludzkich — zaréwno os6b stEezcych w organizacjach,
jak i macych jakikolwiek z nimi kontakt™?

Z. Wejman: pisze w szerokimagju termin organizacja pozadowa (...) ozna-
cza grup jednostek zrzeszonych wspglwola i za zgod wszystkich oséb w nigj
uczestniczcych w dobrowolnie powotanej organizacji, formalhd) nieformalnej

10 A Kotlarska-Michalska,Zycie poza strukturami spotecznymi jako efekt przamspotecznych w Polsce
[w:] Suchocka R. (red.), Wspoiczesne spotésieo polskie. Przemiany struktury spotecznej, Wiiyzsza
Szkota Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa, Paz2@05.
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