WPROWADZENIE

Niniejsza praca oddawana dgkrczytelnika adresowana jest zarowno do teoretykow
etyki biznesu, gospodarki i zadzania, jak i praktykdw zycia gospodarczego
i spotecznego: przeddiiorcéw, pracownikéw firm i organizacji. Powinnadbyaozyteczry
lektura dla studentéw rinych kierunkéw studiéw np. socjologii, politologigkonomii
i zaradzania, §dzimy, ze mae by interesujca dla tych wszystkich, ktérzyagh do
poznania, zrozumienia i konstruktywnego przeksatsfe bliszego i dalszego im
otoczenia.

Ramy problemowe monografig ardzo szerokie i ogniskujw sobie caloksztatt
zagadnié@ zwigzanych ze wspoiczesnym gospodarowaniem i jego ketatmi - od
problematyki edukacyjnej, poprzez etyczny wymiarszmzegoélnych sfer zadzania,
kulturowe uwarunkowania biznesu - po standardy wdgdzialngci i programy etyczne
organizacji. Obecri@ w tomie autorOéw polskich i zagranicznych oraz ridyscyplinarny
charakter prezentowanych prac badawczych posiadeatpliwa wartgs¢ poznawcg
i metodologiczn, co przyczyni i zapewne do dalszej integraéjpdowisk zajmujcych
sic jakze aktuala obecnie problematyk etyki gospodarczej. Umbwi réwniez
dokonaniew przyszfmi nowych syntez w zakresie etyki biznesu rozpatnygj na
poziomie mikro (przedsbiorcy, menedera i pracownika), mezo (organizacji), makro
(parstwa) i na poziomie globalnym.

Pierwszy rozdziat monografii ,Responsible businasd consumerism as a challenge
of the XXI century” zawiera opracowania Sz tematéw. Chiscy autorzy Zhang Fan,
Liu Jianping oraz Wu Wenying w téke ,CSR in China” dokonudj ewaluacji
instytucjonalnych i kulturowych aspektéw tego ruchwu kontekicie jego globalizacii.
Gloéwm tez autorow jest,4 wszystkie przedswziecia naswiecie winny by powigzane
z moralm, $Swiadomaé¢ 1 sumieniem reprezentatywnym dla cafej ludadio Od
charakterystyki chiiskiej historii zainicjowania CSR przechaddo opisu jej rozwoju.
Wskazuj na to, ze pozytywna wspoéipraca suzy pastwem a biznesem uprawiana
w ,chinskim stylu” winna by kontynuowana, lecz element polityczny tej relggivinien
by¢ ostabiony, naley natomiast pogbi¢ wglad w spoteczny wymiar pogtu. Ostatnia
cze$¢ artykutu pdwiecono globalnej wartwi CSR - tu wskazane zostaly trzy cechy
moralnej odpowiedzialriei w rozumieniu autoréw: samodyscyplina, wszechoiggacy
zaskg i orientacja przyszkziowa.
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S. Edaich w artykule ,Business in Islamic Systemade and Finance up to Shari'a
Rules” ukazuje niezwyltztozonas¢ mysli Islamu. System jej etyki ekonomicznej plasuje
sie migdzy pozytywizmem a Shari’a i w swojej unikatolgdjest przedmiotem niezwykle
wnikliwych analiz prawnych, ekonomicznych, socjotmmych i teologicznych
jednoczénie.

T. Lipihina, V. Lepihin i J. Karpovich w ,Ethicald?adigm of Organizational Culture
in the Frames of Modern Management” wychpdz twierdzeniaze nowy typ kultury
organizacji zasadzaesna etyce przywddztwa i etyce zailzania zasobami ludzkimi oraz
podkrelenia, ze chgle niedoceniana jest rola wymiaru etycznego wsgedisego biznesu.
Charakteryzyj oni kilka typow kultur organizacyjnych wygtujacych w rosyjskich
firmach: ,feudaln”, ,inwestorsky”, ,partycypacji’, ,akcjonariuszy”, itd. Tworzenie
nowego, organicznego typu organizacji powinno ogwet sic wedtug autoréw do
nowego paradygmatu zorientowanego na system normalmych, a etyka biznesu musi
by¢ wdrazana na trzech poziomachmnstwa, firmy i jednostki.

Wyjsciowa tez komunikatu rosyjskich autoréw J. Perskiego i N.biediewoj
- ,Approaches to Ethical Problems Solutions in Hiehical Structures of the Company
Management” jest spostrzamnie,ze dwa czes¢ trudndci zaradzania zasobami ludzkimi
we wspobiczesnych firmach stanawitrudngci wynikajace z przeniesienia modeli
podporadkowania i dyscypliny z wojskowgoi do biznesu.. Trafnie zwracagsiwag; na
fakt, ze informacja staje siobecnie nie tylko zasobem, lecz przede wszystiidatem
wladzy w gospodarce e to ona wignie specyfikuje kapitalistyczne wzorce wiascio
Jako alternatyw dla idei walki jakozrodta strukturalizacji ekonomicznej wskazuje sa
kulture firmy. W niej to upatruje sirole podstawy, w oparciu o ktdrmazna dokona
zmiany calej teorii wspoiczesnego zaizania. Pierwszy element zmiany to przescii
od aktywndci ,realizacji celow” do ,realizacji projektow”. ugi element to potrzeba
redefinicji dziedzictwa przeszoi, w ktérym na pierwszy plan wysutda byla walka
polityczna i militarna. Trzeci element - najeoczekiwd& pojawienia si nowych form
interakcji zarobwno w olgbie organizacji, jak i w kontaktach zegirenych z partnerami
gospodarczymi. Kultura firmy winna bywzmacniana dgki harmonizacji wewstrznej
kultury menedera i kultury organizaciji.

N. Puk w ,Moral Education in Ukraine: Problems a@tiallenges” wskazuje na
wystepujacy obecnie silny rozziew mlzy trésciami edukacji szkolnej, a realnym stanem
amoralizmu spofecznego. Autorka stawia problem tgfehosci wychowania etycznego,
ksztattowania uniwersalnych wagtd i humanizacji mylenia. Analizuje réne podejcia
do edukacji moralnej, w szczeg6koo stanowiska krytyczne wobec niej. Wskazuje na
pluralizm teorii wartéci i trudnasci z doborem wigciwych dla praktyki spoteczne;.
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W artykule scharakteryzowane wkze dokumenty pastwowe odnosice seé kwestii
wychowania na Ukrainie, ktore pojawityesw latach 1998-2004. Autorka prezentuje na
koniec take rodzim, ,pedagogik dobra” |. Zazuna, ktéry wskazuje na potrzeb
wypracowania integratywnych ram edukacji moralree]tkrainie.

J. Kals w ,Business Ethics and Corporate Energy adement” z najwisz
metodologicza dyscyplirg prezentuje temat tak w zakresie gtownych , jalajbardziej
subtelnych, zwizanych z etycznym wymiarem aspektach. Przedstaaoaiet etyczne
stanowice podstaw procesow decyzyjnych w dziedzinie energetyki, aedkiej typowe
uwiklania w konflikty etyczne w tej dziedzinie, watuje te kroki w kierunku
poszukiwania ich rozwzah.

Rozdziat drugi, ,Etyka reklamy , marketingu, medidvpolityczny PR “ zawiera
sze¢ artykutdbw. M. Koszembar-Wiklik w telcie ,Wszystkie chwyty dozwolone?
Moralnas¢ i etyka reklamy”” dokonuje analizy zagadnienia wiasciwy dla tematu sposob.
Wzbogaca prezentacjrezultatami wiasnych badaankietowych przeprowadzonych
w 2011 roku na mtodzisy studenckiej, odbiorcach reklam.

M. Smolinski jako historyk prezentuje etyczne i nieetycztrersy dziatalndci ludzi
interesu na przestrzeni wiekdw. Szczegdlwag; paswigca europejskieméredniowieczu
i roli religii jako regulatorazycia gospodarczego . Artykut ten - ,Biznessmedniowieczu.
Etyczne i nieetyczne strony dziatadeoludzi interesu na przestrzeni wiekdéw” meobye
potraktowany jako przerywnik, ktéry pozwalaswiadomic sobie ogrom rozwoju
w formach dziatd ekonomicznych, ktéry dokonalesbd tego czasu. Mma tez w nim
znale¢ ciekawostki, np. opis oszustw na miarach w tamtadsach.

M. Zdrowicka-Wawrzyniak swoj autentyczny talentetiicki potrafi pokaza
w analizie naukowej. Jej tekst ,Wydarzenia czy plkewdarzenia? O zawakim
telewizyjnych magazynéw informacyjnych” to prawdsi majstersztyk gatunku thriller
medialny ukazujcy przygody informacji i z informagj cah anatom¢ konstrukciji
informacji, dezinformacji oraz form para- i pseudfsrmacji we wspoétczesnych mediach.

Rozdziat trzeci "Etyka zasgzlizania zasobami ludzkimi i etyczne przywodztwo”
- zawiera pi¢ artykutdw. Autorki |. Bieniek i S. Steinerowska egentug ,Wplyw
spoteczny czy manipulacja? Rozwaia wokdt moralngci wspéiczesnych lideréw”. We
wprowadzeniu bardzo celnie sformutowany zostat [gnwbbadawczy. Nagbnie kolejno
omowiono kompetencje menesiskie w zakresie wywierania wptywu, a takdokonano
analizy perswazji w kontgkie pracy menegbrskiej i scharakteryzowano is¢ot
manipulacji.

A. Kochmaska w artykule ,Kodeks etyczny istotnym nglziem zaradzania
zasobami ludzkimi” prezentuje zwarte, peilne infocgpaie, inzynierskie” mikro
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kompendium wiedzy o kodeksach etycznych. s¥reilustrowana zostala dwoma
przyktadami wdraonych kodeksow.

. Mendel i M. Marcetko w kolejnym artykule przedsiiaja ,Zasady
odpowiedzialnej edukacji menestéw w organizacjach biznesowych, naukowych,
spotecznych i w administracji”. Jest to bardzo dnbrozpracowane w petnym zakresie
problematyki i bardzo szczego6towo sméetlenie dokumentdéw, bardzo wadtiowa
i instruktywna lektura dla kalego.

B. Pawlaczyk w artykule ,Etyczne i prawne aspekbstpowar dyscyplinarnych
wobec studentow” dokonuje analizy obaziijacych w Polsce aktéw prawnych w tej
sferze, zwracaf uwag na konieczn& ich nowelizaciji, ktéra pozwolitaby unikaszeregu
problemdw interpretacyjnych zgdanych z niespdjrigi dotychczas obowkujacych norm.
Autorka przedstawia propozycje konkretnych zmiaawprych.

D. Pokbski w opracowaniu ,Zréwnowany Rozwoj i Strategiczna Karta Wynikow
(ang. Balanced Scorecard) w odpowiedzialnej orgajiiz- przyktad polskiego szpitala”
proponuje hierarchi perspektyw BSC dla polskiego szpitala, analizujeegtanki
wdrozenia karty, omawia tale konstrukaj karty dla szpitala.

W rozdziale ,Standardy zafdzania organizacjami i etyka” zawarto &zartykutow.

M. Gitling w artykule ,Etyczny wymiar zaazizania organizacjami” odpowiada na pytanie
,CO znaczy zarmza etycznie ?”. Z socjologiczp subtelndcia analizuje spoteczn
odpowiedzialné¢ organizacji, a nagpnie prezentuje patologie struktur organizacyjnych.
Autor dokonat szczegbétowych analiz literaturowychkformutowat syntetyzage wnioski
reasumujce analizy.

I. Dziubek w drugim artykule zawartym w rozdzialepentuje ,Etyczne wyzwania
specjalisty do spraw wywiadu gospodarczego w pizbisstwie.” W bardzo dobrze
merytorycznie i formalnie dopracowanym ¢eie ngwietlona zostala historia i stan obecny
wywiadu gospodarczego wadych krajach i stan badanad nim. Wywiad gospodarczy
charakteryzowany jest jako proces i jako redee dziatania stosownie do jego trzech
funkcji - doskonalenia dorobku technicznego i teslbgicznego, wykrywania szans
i zagroen w srodowisku zewatrznym i ustalaniu strategii wptywu s paistwowych
i przedstbiorstw konkurencyjnych. Podeje do zagadnieetycznych - wskazano tu cztery
ptaszczyzny: stosunek do zleceniodawcy, do infoonaatdo przedmiotu opracowania i do
panstwa oraz interesu spotecznego.

Autorki B. Falinska i D. Pawlik w ,Zintegrowana strategia CSR w &tdtecor
Polska” zwracaj uwag; na pojemné& kategorii tadu organizacyjnego w kontele CSR
ti. na fakt, ze obejmuje ona kultgr organizacyja, aspekty pracowniczesrodowisko
naturalne, uczciwe praktyki rynkowe, zagadnieniaskomenckie, zaangawanie w rozwéj
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spotecznéci lokalne. Prezentyj Schattdecor jako przedbiorstwo z wysok
wiarygodndcia spoteczm, ktére potrafito uksztaltowa relacje z pracownikami,
spotecznécia lokalg i lokalnymi wtadzami wg zasad win-win.

J. Maj w artykule ,Zarzdzanie rénorodndcia w przedsibiorstwie a spoteczna
odpowiedzialné¢ przedstbiorstw” prezentuje zachodpi koncepci ,zarzadzania
réznorodndcia, prezentujc ja w oryginalnej zachodniej terminologii jako koncgpc
,wbudowania zranicowania we wszystkie procesy biznesowe”, co meayst nasileniu
synergicznéci i zmniejszaniu konfliktowgci. Pogcie ,r6znorodng¢” ma w tym podejciu
synkretyczny charakter — zawiera elementy ¢pi@j r&norodndci kulturowej,
zréznicowania socjalnego i indywidualnychzrdc psychologicznych i biologicznych.

Tekst J. Roga ,Uwarunkowania wprowadzania innowacjizakladzie pracy” to
zwarte kompendium wiedzy na ten temat. Autor wsj@zpodstawowe elementy
zaradzania innowacjami. Omawia samo ¢o¢, kryteria podziatu i rodzaje innowaciji,
znaczenie procesow innowacyjnych. W kolejnychsciach artykutu przeanalizowane: s
typologia innowacji, zrodla i strategie innowacyjlci, postawy pracownicze wobec
innowacji oraz szanse i bariery innowaciji.

E. Stawiarska w artykule ,Programy etyczne supemizacji (zintegrowanego
tancucha dostaw)” przedstawia propozygrograméw etycznych dla integratoradacha
dostaw, rozwijajc w ten sposéb wae logistyczne wspéiczesne koncepcje adeze.

E. Szaruga w pracy ,Efektywd® transportu kolejowego a odpowiedzialtio
spoteczno-ekologiczna opisuje met¢ddEA (ang. Data Envelopment Analysis) i jej model
CCR, ocenia ich przydatéé® analityczm i konstruuje wskaniki efektywndaci
transportowe;j.

W kolejnym rozdziale ,Odpowiedzialdé w relacjach biznesu z konsumentem”
zaprezentowanych jestgoiartykutdw. Autor artykutu ,Pajcie rynku i wymiany rynkowej
w agoryzmie” Marcin Chmielowski wykonat olbrzymprae oswojenia jednego z nurtow
doktryny libertariaskiej i analizy pagcia rynku w tej koncepcji.

W zwiazku z tym,ze libertarianizm, a szczegdlnie jego wetvane zrGgnicowanie g
ciagle stabo znane w Polsce, watibego tekstu jest tym wksza.

P. Gajdziszewska pisze na temat ,Specyfika konsyanan na rynku ustug
gastronomicznych w Polsce”. Postawiony problem aktaryzuje przez opis dynamiki
sektora gastronomii oraz opis cech ustug gastrocmmgch. Ukazuje zakres funkcjonalny
rozwijajacego st rynku ustug gastronomicznych, wskazuje na rozveéyekiego spectrum
ustug komplementarnych. Wskazuje na potezedgulaciji prawnych, prowadzenia bada
konsumenckich i wprowadzenia odpowiednich standargigkosciowych, a w zwizku
z tym i etycznych. Autorka opiera swoje analizyaméat, literatue statystycza.



