Wstep

Wobec mnodgoi stosowanych przymiotnikbw charakteryamych demokrag —
ujawniapcych ogroma réznorodndé w zakresie form jej wygpowania - kady autor,
analizupcy relacg mediow i ich wkadzy w systemie spoteczno — politygm, stoi w obliczu
konieczndci odniesienia sido problemu: czy identyfikowany antydemokratyczotencjat
medidw rzeczywicie zagraa demokracji, czy temamy do czynienia z forgndemokraciji,
ktdra moglibysmy nazw& demokraci medialny, bez zlkdnego popadania w negatywnie
odczytywarm konotac§ tego terminu.

Zwazki polityki i mediéw g skomplikowanymi relacjami wptywu i wkadzy. Mamy
do czynienia ze zimnym ukladem zaimosci, ktéry — o ile wykazuje cechy rownowagi —
moze dobrze sliyé demokratycznéci danego systemu, natomiast w warunkach
wystepowania (jak to okrgdaja psychologowie spoteczni) nadwiadzy polityki lubdndadzy
mediéw, maemy mowe o pewnej dysfunkcjonalgoi systemu politycznego, ktoéregoodet
powinnémy dopatrywéd w procesach komunikowania spotecznego. Wzajemiezrggci
procesu demokratyzacji i rozwoju medidwa korelacjami, ktére ewoluaj bardzo
dynamicznie. Jednocgsie nie zawsze ewolujw strore konsolidowania demokracji
i umacniania jej poszczegoélnych komponentéw.

Jest to konstatacja szczegOlnie istomapunktu widzenia relacji systemow
politycznego i medialnego, powoizy ktorymi wystpuja wzajemne zwazki zaleznosci.
System polityczny potrzebuje legitymizacji dziaknktén mog zapewnéi media masowe,
dystrybuuac 1 wyjasniajac odbiorcom decyzje polityczne oraz dostargzagystemowi
politycznemu wiedzy na temat ich odbioru, potrzebczekiwa publiczngci, spotecznej
rzeczywistgci.

Media masowe potrzepujformaciji, kton traktujp jako podstawowy surowiec do
produkcji zawartéci. Bez podmiotéw systemu politycznego (dostarcalycurowca) media
utracityby racg bytu jako kanat i perednik komunikowania politycznedo

Rosnca liczba naukowcédw i dziennikarzy probuje odaisie do problematyki
medidw w systemie spotecznym i politycznym:gakle mog i powinny w nim wypetnia
media, w jaki sposéb powinny swoje funkcje wypethigkie konsekwencje niesie ze gob
rosrace znaczenie mediow wyciu polityki i ekonomii, co oznacza wiarygodidomediow,
jak formutowa kryteria rzetelnéci medidw, czy i jak kontrolowamedia etc.

Te i wiele innych pytawymaga refleksji o interdyscyplinarnym charakterze
dlatego te do wspéiredagowania niniejszej publikacji zaproszeostali przedstawiciele
réznych dyscyplin: socjologii, filozofii, politologii, pedagogiki, kulturoznawstwa,
komunikacji spotecznej i innych.

Podje zagadnienia obejmum.in. relacje media — wladza — pigtize (Bogustaw
Nierenberg), problem zaufania w systemie politycany jego korelacje z systemem
medialnym. Wydaje 8j ze media, dyspona§ znacznym kredytem zaufania, niezpiiuja go
w sposOb pzadany, z punktu widzenia vmych funkcji spotecznych, jakie powinny
wypetia (Rafat Riedel). Efekt kultywacji (kategoria psyébgiczna) stay z kolei
(Jarostawowi Klebaniukowi) do analizy funkcji telejy wobec innych komponentéw
systemu politycznego. Wiele miejscaspiecono analizie wptywu mediéw na obywateli, np.
w czesciach: Wptyw srodkdw masowego przekazu na preferencje obywatddampaniach

! Oniszczuk A.Relacje midzy mediami a systemem politycznym w niemieckigjena komunikowanip
~Zeszyty Prasoznawcze” 2000 nr 3—4.



8 Demokracja medialnazrodia wiadzy

wyborczych(Sabina Olczyk), czyVptyw srodkbw masowego komunikowania na tworzenie
wizerunku partii politycznych i ich lideré\{Dorota Doliska) orazZrédta wiadzy medidow
(Zbigniew Widera). Perspektywa filozoficzna rowhnigajmuje swoje stuszne miejsce,
rozmyslania nad nieuchrondoia mediatyzacji to tr& artykutu pt. Miedzy otchtany a
horyzonten{Bogustaw Meiksner).

Wymiar edukacyjny zostatetyj m.in. w czsci pt. Media jako kreator cnot
obywatelskicHTeresa Jemczura), jak rowniAspekt pedagogiczny odbioru medi®abina
Krawiec, Adam Musiof).

Wreszcie praca zawiera kilka studiowypadku, egzemplifikugych sposoby
funkcjonowania mediow i wypetniania ich funkcji womkkretnych warunkach lokalnych:
Media regionalne na stég praworzdnasci. Rola Nowej Trybuny Opolskiej w ujawnianiu
afery ratuszowefAdam Drosik) orazZrodia wiadzy i ograniczenia woldoi prasy — analiza
na przyktadzie Lubelszczyzny 2002 — 2Q0d@ia Pokrzycka). Medialne spektakle polityczne
A.D. 2006 (Marek Sokotowski). Media jako gracz tyoliny — na przyktadzie wyborow
samorzdowych 2006 w Szczecinie. Studium przypadK®aulina Olechowska), czy
historyczny przyklad Sebastiana Fikudanipulacje nastrojami wojennymi w mediach
hitlerowskich

Media, ktére same krewjtresci i formy polityki, ;1 rébwniez orgzem w walce
0 marzenia i pragnienia mas. Ta podwojna rola stgwzed nimi odpowiednie wymagania,
na ktére skutecznie odpowiada jedynie model spakgjoadpowiedzialnéci medidw, zgodnie
z ktérym media przede wszystkim twarlorum debaty publicznej i utatwiayozwiazywanie
probleméw spotecznych przez wyméanopinii réznych grup obywateli. Skuteczne
porozumienie obu stron (obywateli i elit), rozumemacji i przekonanie do olkdlenych
dziatan pozwala na pogbianie demokracji i zaelca, jak to nazywa A. Giddens, do
~-demokratyzowania demokracji”.

Prezentowana publikacja pozwala cmykelwi zapozné sie z analiz autoréw
w zakresie roli mediow dla wspoétczesne] demokratjediow jakosrodowiska polityki.
Media, czsto okrdélane jako tzw. czwarta wladza, zajmugzczegdla i wazng pozycg
w systemie politycznym. Zasadne ¢wiwydaje st zbadanie problemurodet wiadzy
mediéw. Problemu, ktéry ma wiele wymiarow — poligg, spoteczny, prawny, etyczny
i wiele innych - a w zwazku z tym wiele perspektyw badawczych.
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Relacja obywatel — media
a problem zaufania w systemie spoteczno — politycym

Rafat Riedel

Coraz cestsze opinie o tynze wspoétczesne media nie sudemokracji, prowokuaj
do podgcia dyskusji nad wpltywem medidw na jdkidwe aspekty procesu
demokratycznego: czy tzw. demokracja medialna jest prostu wspotczegn forma
demokracji, czy swego rodzaju wypaczeniem podstawbwzalazen demokratycznego
systemu? Wobec oska o niewypetnianie lub zte wypetnianie przez mediawaznych dla
systemu demokratycznego funkcji warto podkie ze owe niedoskonatoi wynikaja nie
tylko z makrospotecznych mechanizmow funkcjaygh w rynkowo — péastwowej
przestrzeni, lecz take z cech zaréwno dziennikarzy, jak i konsumentowlione.

Teorie z zakresu medioznawstwa domraép sk interesuycych odpowiedzi na
pytanie o peadamy forme funkcjonowania mediéw. Wydawatoby ¢si ze model
odpowiedzialnéci spotecznej, ktéry pojawit si(najpierw w USA — XX w.) jako krytyka
modelu liberalnego i reakcja na spadek zaufaniangdiow, bytby najbardziej adekwatny
w warunkach wspotczesnych demokracji. Wedtug tejdepcji media przede wszystkim
tworza forum debaty publicznej i utatwigjrozwiazywanie probleméw spotecznych przez
wymiarg opinii réznych grup obywateli. Jak opisuje ten model Boguataldobek—
Ostrowska: ,Celem mediéw jest rzetelna informagegzentowanie idei i pogllow jak
najwickszej czsci spoteczastwa, wyjdnianie celow i wartéci spotecznych. Funkgj
kontrolm w tym modelu petlni opinia publiczna, wspomaganaepr etylk nadawcow.
Istotnymi cechami modelu odpowiedziatobspotecznej jest prymat interesu spotésrea
nad interesem jednostk}.”

Niewatpliwie jednak najcgsciej obserwowane zachowanie mediéw polgegap
gloszeniu tych pogbow, ktére g aktualnie najbardziej popularne (dla danej docejow
publicznaci), w celu tatwego zdobycia populagto (ogladalndci), bez analizowania sensu
tych poghddw oraz zastanawianiagsiad realnymi maiwosciami i rzeczywistymi skutkami
wprowadzenia ich w czyn — co stanowkéaatysfakcjonujca definicje populizmu. Jeeli do
tego dodamy kilka innych cech charakteryeyph dla sposobu strukturalizowania debaty
publicznej przez populistow, takich jak prostotalifyka powinna w przejrzysty sposob
ucielesniac proste wartéci zwyktych ludzi), kwestionowanie legitymacji adzacych, czy
moralizatorski charakter przekazu, mamy do czyaiemiemal z pelnym obrazem
populistycznego charakteru mediow.

Populistyczny charakter przekazu medialnego pepositv relacji z problemem
niskiego zaufania spotecznego, zaréwno interpefsega, jak i m¢dzygrupowego. Jak
wykazup badania opinii spotecznej, media ralelo jednych z nielicznych instytucji, ktore
Polacy obdarzaj zaufaniem. Analiza porownawcza — w odniesieniu zéoifania wobec
innych instytucji publicznych - wykazujee niektore ze stacji radiowych czy telewizyjnych
ciesz siec najwickszym zaufaniem spotecznym

! Dobek—Ostrowska BMedia masowe i aktorzy polityczniswietle studiéw nad komunikowaniem politycznym
Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego Wroctaw 208. 124,

2 Nawet w odniesieniu do takich instytucji jak wajslpolicja, kdcidt, parlament, prezydent, instytucje
finansowe i inne — szerzej patRaport z bada— zaufanie do instytucji publicznydBBOS, Warszawa 2007.
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Oceniane Wskazania respondentow wedhug terminow badan Zmiany
stacje Ocenv X | o | xXx|(of|vi|xXx|1o|v|X I X 06—
telewizyjne - 03 1 04| 04| 0505|051 06|06 06] 07 1°07
w procentach

Telewizja dobra 717975179 8 | 81 | 82 | 82 [ 83 | 84 +1
publiczna |71 4|41 Bl12{w0[w0]1|1 0

Trudno

powiedzie¢ 9 7 7 6 7 7 7 8 6 S -1
Telewizjia | dobra 68 [ 71| 71 | 73| 75| 76| 76 | 77| 78 | 84 +6
Polsat 7la 13 11 14 14 1 12 11 10 9 11 7 -4

Trudno

powiedzieé 918 5| 13 (131313 |M4]12]10 -2
Telewizja dobra 017317075775 75]76]7 |77 +1
TVN za 7079|8785 ] 4|55 0

Trudno

powiedziec 23 02 120171917 [20]20]19] 19 0
Telewizja | dobra S EECT R B R S E O I K R T R 0
Trwam Zla e T T ) I 7 B X -1

Trudno ) ; 3 . R N

powiedzieé 62 | 66 | 61 | 63 +2

Zrodio: Raport z bada — zaufanie do instytucji publicznyd®BOS, Warszawa 2007.

Mimo iz media stanowi samo gdro systemu komunikowania politycznego i w znacznym
stopniu rownie centrallm cze$¢ wspotczesnych systemu komunikowania spotecznego,
zdiagnozowane zaufanie nie przektada wi zaden sposob na poziom zaufania w catym
systemie spoteczno — politycznym. Tymczasem nies@poprzeceidi znaczenia, jakie
odgrywa atmosfera zaufania w ja&kmwych aspektach funkcjonowania spotecstea

i panstwa. Ufn@¢ i zaufanie, zaréwno interpersonalne, jak rowngrozumiane w szerszym
kontekécie spotecznym, exto traktowane ssjako wany sktadnik kapitatu spotecznefo
Sktadnik, dodajmy, szczegolnie wey z punktu widzeniaycia politycznego.

Wiele bada przeprowadzonych w #aych kulturach i w rénych fazach rozwoju
systemu politycznego, dostarczyto nam wiedzy encgingj na temat zataosci pomkdzy
poziomem zaufania a aktyw§ma polityczra i spoteczn®. Wiemy, ze mamy tutaj do
czynienie z pozytywsm korelachp. Dlatego obserwag scem polityczrma, zachowania
poszczegolnych jej aktoréw, a w szczegébmosamych obywateli, musimy zachade
procesy analizowaprzez pryzmat zjawiska zaufania.

Zaufanie jest emacpkazywan ludziom, przedmiotom czy instytucjom, takim jak
rzad, przedsibiorstwo czy cale spolecastwo. Zaufanie jest rOwniewiara w okreslone
dziatania czy wiasrizi obiektu obdarzonego zaufaniem.

Wielu socjologéw i psychologéw spotecznych docenia i skak znaczenia, w jakim
wytworzenie s¢ klimatu zaufania (lub nieufdoi) oddziatluje na funkcjonowanie
spoleczéstwa.

Zidentyfikowano wiele czynnikow (grup yomikow) determinujcych ow klimat,
nazywany rownig kultura zaufania. Skltada sina nia np. dziedzictwo historyczne -
wywodzca s¢ z dziejow danego spotearmdwa zgeneralizowania tendencja do wgrda
zaufania wobec tmorodnych zjawisk lub obiektéw. Przyszte losy rpogktaniad do

% Coleman J.Social Capital in the Creation of Human Capjt#merical Journal of Sociology” 1988.

* Skarynska, K.,Cztowiek a polityka. Zarys psychologii politycznafarszawa 2005 Wydawnictwo Naukowe
Scholar, str. 70.

® Cetwinski O., Filozofia politycznej praktykiTorun 2003 Wydawnictwo Adam Marszatek.



